
 فرآینذ تست ورزش 
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ّیشیت تْسط پششک ّ درخْاست 

 تست ّرسش

 هزاجعَ تَ هٌشی ّاحذ تست ّرسش 

در دفتزچَ تیوار تْسط ثثت کذ تست ّرسش 

 هٌشی ّ ارائَ لیست ّسایل هصزفی تَ تیوار

هزاجعَ تَ ّاحذ حساتذاری در طثقَ 

 ُوکف 

اًجام حساتذاری ّ دریافت قثض 

 حساتذاری

هزاجعَ تَ دارّخاًَ ّ تِیَ لْاسم 

 هصزفی اس دارّخاًَ

هزاجعَ تَ ّاحذ تست ّرسش ّ 

 تحْیل قثض حساتذاری تَ هٌشی 

آیا تیوار ًْار قلة دارد یا 

 خیز ؟ 

تشکیل پزًّذٍ ّ ثثت ّسى ّ 

 سي در پزًّذٍ 

 ّرسش راٌُوایی تیوار تَ اتاق تست

دریافت تاریخچَ تیواری تْسط 

 پششک کلیٌیک ّ هطالعَ ًْار قلة 

تست ّرسش ّ ّرّد تیوار تَ اتاق 

 آهْسش ًحٍْ پْشیذى لثاص

ثثت کذ ًْار قلة در دفتزچَ 

 تیوار

هزاجعَ تَ ّاحذ حساتذاری در 

 طثقَ ُوکف ّ اًجام حساتذاری

هزاجعَ تَ ّاحذ ًْار قلة ّ 

 تحْیل قثض حساتذاری

 اًجام ًْار قلة
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 دقیقه  40: زمان تقریبی  

مژگان محمذی ، زینب باصری ، فرحناز کازرونی ، معصومه موسوی ، الهه عبذالنبی ، فاطمه صادقپور ، فاطمه : تهیه کننذگان 

 فاطمی 

 

1 

قزار گزفتي تز رّی دستگاٍ ّ ًصة 

 الکتزّدُا تز رّی تذى تیوار 
 ارجاع تَ ّاحذ تست ّرسش 

 فشار خْى اّلیَ اس تیوار گزفتَ شْد 

آهْسش ًحٍْ راٍ رفتي تز رّی دستگاٍ 

 تَ تیوار 

 شزّع تست ّرسش 

آیا تیوار در حیي تست ّرسش 

 هشکلی تَ ُن هی سًذ ؟ 
اتوام سهاى تست اداهَ تست تا 

 ّرسش

 آهادٍ کزدى جْاب تست ّرسش

 تحْیل جْاب تَ تیوار

تست ّرسش تا دستْر پششک 

 هتْقف هی شْد

سیز ًظز پششک اقذاهات لاسم اًجام هی 

پذیزد تا تیوار تَ ّضعیت هطلْب ّ هٌاسة 

 پیذا کٌذ 

جْاب آهادٍ هی شْد ّ تحْیل تیوار 

 . هی گزدد 

 هزتْطَ  هزاجعَ تَ پششک



 فرآینذ ارتقاء تست ورزش
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 بلی خیر 

 

 

 

 

 

 

 

ّیشیت تْسط پششک ّ درخْاست 

 تست ّرسش 

 هزاجعَ تَ هٌشی ّاحذ تست ّرسش 

آیا تست ّرسش تیوار تْسط 

( ع)پششکاى درهاًگاٍ اهام رضا 

 ًْشتَ شذٍ است ؟ 

ارجاع تیوار تَ 

پششکاى قلة 

درهاًگاٍ اهام رضا 

 ( ع)

حساتذاری تْسط هٌشی ّاحذ تست 

 ّرسش 

 ارائَ لیست لْاسم هصزفی تَ تیوار 

تِیَ لْاسم هصزفی اس دارّخاًَ 

 درهاًگاٍ 

 درخْاست ًْار قلة اس تیوار

 آیا تیوار ًْار قلة دارد ؟ 
تشکیل پزًّذٍ ّ ثثت ّسى ّ 

 سي در پزًّذٍ

راٌُوایی تیوار تَ اتاق تست 

 ّرسش

حساتذاری ًْار قلة 

 تْسط هٌشی تست ّرسش 

 ارجاع تیوار تَ ّاحذ ًْار قلة 

 قثض تَ ّاحذ ًْار قلةتحْیل 

 اًجام ًْار قلة 

دریافت تاریخچَ تیواری تْسط 

 پششک کلیٌیک ّ هطالعَ ًْار قلة
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 فاطوی فاطوه ، صادقپور فاطوه ، عبذالنبی الهه ، هوسوی هعصوهه ، کازرونی فرحناز ، باصری زینب ، هحوذی هژگاى:  کننذگاى تهیه

 دقیقه  30: زمان تقریبی  

1 

 ارجاع تَ ّاحذ تست ّرسش
ّرّد تیوار تَ اتاق تست ّرسش ّ 

 آهْسش ًحٍْ پْشیذى لثاص تَ تیوار

قزار گزفتي تز رّی دستگاٍ ّ ًصة الکتزّدُا 

 تز رّی تذى تیوار 

 فشار خْى اّلیَ اس تیوار گزفتَ شْد 

 آهْسش ًحٍْ راٍ رفتي تز رّی دستگاٍ تَ تیوار

 شزّع تست ّرسش

در حیي تست ّرسش تیوار 

 هشکلی تَ ُن هی سًذ ؟ 

اداهَ تست تا اتوام سهاى تست 

 ّرسش 

 آهادٍ کزدى جْاب تست ّرسش

 تحْیل جْاب تَ تیوار

تست ّرسش تا دستْر پششک هتْقف هی 

 شْد 

سیز ًظز پششک اقذاهات لاسم اًجام هی 

پذیزد تا تیوار تَ ّضعیت هطلْب ّ هٌاسة 

 پیذا کٌذ 

د ّ تحْیل تیوار شّجْاب آهادٍ هی 

 . هی گزدد 

 هزتْطَهزاجعَ تَ پششک 



 نمودار همگرائی

 

 فرآینذ پرسنل حجم کار تجهیسات 
نبودکاهپیوتر هخصوص جهت انجام حسابذاری -

 هنشی هربوطه

 نبود برناهه حسابذاری-

طولانی بودى صف حسابذاری به دلیل ادغام بودى -

 توام پروسیجرها در یک هکاى ثابت

 اتلاف زهاى جهت انجام- کوبود نیروی انسانی جهت انجام کار-

حسابذاری تست ورزش به دلیل فاصله هحل انجام 

 تست ورزش و انجام حسابذاری

 

 

 

 

 

 

 



 نمودار استخوان ماهی

 

 کوثْد ًیزّی اًساًی                

 ًثْد کاهپیْتز جِت حساتذاری                                   

 

 ًثْد تزًاهَ حساتذاری جِت هٌشی تست ّرسش  

 

 

 

 طْلاًی تْدى صف حساتذاری تَ دلیل ادغام تْدى توام پزّسیجزُا      

 فاصلَ هحل اًجام تست  ّرسش تذلیل در یک هکاى ثاتت                                                                             اتلاف سهاى جِت اًجام حساتذاری تست                                                   

 ّ اًجام حساتذاری 

 

 اتلاف سهاى در آساًسْر ّ طثقات جِت هزاجعَ تَ ّاحذ تست ّرسش                                                                                     

 

 

طْلاًی شذى سهاى اًجام تست 

 ّرسش

 پزسٌل 

 تجِیشات

 فزآیٌذ
 حجن کار



 

 : راهکارها 

 سیستن کاهپیوتر به هنشی واحذ تست ورزشاختصاص  -

 انجام حسابذاری در هواى طبقه جهت جلوگیری از رفت و آهذ بیوار  -

  افسایص نیروی انسانی جهت واحذ تست ورزش  -

 انجام حسابذاری و نوبت دهی توسط هنشی تست ورزش  -

 افسایص نیروی انسانی جهت تسریع کار  -

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 پایص فرآینذ

 زمان ضاخص 1394 1395

 (دقیقه )زهاى انجام فرآینذ  دقیقه 40 دقیقه 30

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 نمودار فرآینذ پایص 
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