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به  هاواحد یندرخواست خرید توسط مسئول

صورت کتبی به سوپروایزر ارسال می 

 گردد . 

ثبت درخواست توسط سوپروایزر در فرم 

 مربوطه 

آیا کالای درخواست شده در 

 انبار موجود است ؟

تحویل کالا به 

واحدهای مربوطه با 

 تائید دفتر پرستاری 

روی برگ درخواست مهر عدم موجودی کالا 

 ثبت و ارجاع درخواست به سوپروایزر

آیا درخواست خرید توسط 

واحدهای تائید کننده نیاز به خرید 

  وسیله تائید می شود؟

تامین وسیله مورد 

نظر توسط واحدهای 

تائید کننده نیاز به 

 وسیله

ارجاع درخواست به مسئول تدارکات 

 جهت امضاء

ارجاع به مدیریت جهت اعلام موافقت مدیر 

 جهت خرید

ارجاع درخواست به مسئول انبار جهت اعلام 

 درمانگاهموجودی یا عدم موجودی کالا در انبار

ارسال فرم درخواست به واحدهای تائید کننده 

 نیاز خرید وسیله مورد نظرجهت تائید اعلام 
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 زمان تقریبی فرآیند : از یک روز تا چهل روز

 : مریم خواصی  تهیه کننده

 

 

تائید مدیر و ارجاع به رئیس حسابداری جهت تامین 

 اعتبار

1 

1 

تصمیم گیری با طرح  آیا مدیر تائید می کند ؟ 

 نمودن 

تامین اعتبار و ارجاع درخواست خرید به مسئول 

 تدارکات

 خرید توسط تدارکات

 تحویل وسیله به انبار

تحویل وسیله از انبار به مسئول 

واحد درخواست کننده وسیله توسط 

 سوپروایزر



 نمودار همگرائی :

 سیاسی مالی تعهدات

عدم تحویل کالا به  -1

درمانگاه بدلیل 

 بدهی های معوقه 

تاخیر در تحویل  -2

کالا به دلیل عدم 

 امکان تامین کالا 

 عدم وجود نقدینگی  -1

عدم وجود شرکت  -2

های جایگزین 

جهت خرید برخی 

 انحصاریکالاهای 

ورود برخی  درتحریم  -1

 کالای پزشکی 



 نمودار استخوان ماهی

 

 عدم وجود نقدینگی           عدم تحویل کالا به درمانگاه به دلیل بدهی

 ای انحصاریعدم وجود شرکت جایگزین جهت خرید برخی کالاه                                    تاخیر در تحویل کالا بدلیل عدم امکان تامین کالا             

 

 

 تحریم در ورود کالاهای پزشکی 

 طولانی شدن فرآیند خرید 

 شرکت ها درمانگاه

 سیاسی



 راهکارها : 

 جایگزین نمودن شرکت جدید جهت خرید کالا  -1

 تعامل با معاونت توسعه دانشگاه جهت تامین منابع مالی -2

 مکاتبه با رئیس دانشگاه در خصوص وصول قسمتی از مطالبات  -3

بدهی به شرکت ها و تامین کننده کلیه وسایل مشکل مالی درمانگاه و  -4

 مورد نیاز درمانگاه

 


