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 دقیقٍ  150: زمان تقریبی 

ورجس بیات ضاٌ پرست ، ضُلا طلائی زادٌ ، مُیه خًرضیذی ، الٍُ محمذی ، بُىاز اعتمادی ، : تُیٍ کىىذگان 

 وسریه یادگار ، محبًبٍ علی پًر ، سمیٍ تًسلی ، مریم ضاکری ، سُیلا مطتری 

درخُاست جٍت اوجام تسریق دارٌَای ایمُوُساپرَسیُاز 

تُسط پسشک َ مراجعً بً َاحذ ... جملً پردویسَلُن َ 

 تسریقات جٍت طی کردن رَوذ اوجام ایه پرَسیجر 

 مراجعً بً حسابذاری ٌمکف 
اوجام کار حسابذاری تسریقات َ 

تٍیً َسایل تسریق بً طُر 

 ٌمسمان تٍیً دارَ از دارَخاوً

 مراجعً بً دارَخاوً درماوگاي

مراجعً بً َاحذ َ تحُیل دارَ َ قبط 

 حسابذاری َ َسایل مصرفی

 تسریق سرم َ دارَی بیمار

آیا بیمار عُارض جاوبی 

 بً دارَ وشان می دٌذ ؟ 

اطلاع بً پسشک َ کسب 

تکلیف جٍت قطع یا ادامً 

 درمان 

 ادامً تسریق

 بیمار َ پایان تسریقگرفته فشار خُن 

 پایان تسریق
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ضُلا طلائی زادٌ ، مُیه خًرضیذی ، الٍُ محمذیورجس بیات ضاٌ پرست ، : تُیٍ  کىىذگان 

ارائً درخُاست اوجام پالس تراپی از طرف 

پسشک جٍت تسریق بً َاحذ تسریقات َ 

 اوجام رَوذ تسریق

درج کذ در دفترچً َ درج کذ َسایل 

 بً َاحذ حسابذاری مصرفی جٍت مراجعً

بً جای  3مراجعً بً حسابذاری طبقً 

 ٌمکف 

مراجعً بً بخش َ ارائً قبط 

 حسابذاری

 دریافت َسایل مصرفی از بخش

تُسط تسریق سرم َ دریافت دارَ 

 پرسىل تسریقات

ایا بیمار عُارض جاوبی بً 

 دارَ وشان می دٌذ ؟ 
اطلاع بً پسشک َ قطع دارَ َ  ادامً تسریق

کسب تکلیف جٍت ادامً یا قطع 

 کامل دارَ

 گرفته فشار خُن بیمار

 پایان تسریق



 ومًدار َمگرائی

 تجُیسات ريش َا فرآیىذ تعُذات کارکىان

 ومبًد پزسىل تشریمبت -

داضته مسئًلیت َبی  -

متعذد پزسىل بٍ بخص 

 تشریمبت

اوتظبر بیمبر بٍ دلیل عذم  -

آگبَی پزسىل تشریمبت 

 بزای ارائٍ خذمت 

پذیزش تشریمبت بیص اس  -

ظزفیت تخت َبی ياحذ 

 می ببضذ 

 فمذان مىبن ثببت  -

اوجبم وبر حسببذاری  -

 تشریك در طبمٍ َمىف 

اوتظبر در صف طًلاوی  -

 داريخبوٍ 

جذا بًدن محل تُیٍ  -

يسبیل معزفی ي مىبن 

 حسببذاری

سبفت طًلاوی بًدن م -

محل تُیٍ داري بب محل 

 تشریك 

تعطیل بًدن درمبوگبٌ در  -

ريسَبی تعطیل پىج ضىبٍ 

ي جمعٍ ي عذم اوجبم 

تشریمبت در سبیز مزاوش 

 درمبوی 

ومبًد تخت وبفی جُت  -

 اوجبم تشریك 

محذيد بًدن فضبی ياحذ  -

 تشریمبت 

 cpcrوذاضته دستگبٌ  -

جُت تسزیع در امز وجبت 

 بیمبر 

وبمىبسب بًدن فضبی  -

 فیشیىی اتبق تشریمبت 

عذم تفىیه فضبی فیشیىی  -

 اتبق تشریمبت ي تُیٍ داري 

 

 

 

 

 

 



 

 ومًدار استخًان ماَی

 

 

 

 پذیزش مسئًلیت طبمبت ي تشریمبت تًسط یه وفز                                                                  ومبًد پزسىل 

 داضته مسئًلیت َبی متعذد پزسىل تشریمبت  

 اوتظبر بیمبر بٍ دلیل عذم آمبدگی پزسىل ياحذ تشریمبت بزای ارائٍ خذمت 

 

 

 دریبفت لیست يسبیل مصزفی مزاجعٍ بیمبر بٍ مسئًل تشریمبت جُت  

 ومبًد تخت وبفی جُت اوجبم تشریك بعذ اس تزن اتبق  

 فمذان مىبن ثببت جُت تُیٍ داري  

 محذيد ي وبفی وبًدن فضبی ياحذ تشریمبت اوجبم وبر حسببذاری تشریمبت در طبمبت دیگز  

 اوتظبر در صف طًلاوی داريخبوٍ 

افسایش زمان تسریق فرآیىذ پالس 

 تراپی

 تعٍذات 

 کارکىان 

 تجٍیسات 
 فرآیىذ



 : راَکارَا 

افشایص ویزي ي اختصبظ یه ویزي جُت اوجبم پزيسیجز تشریك ي وبَص  -1

 مسئًلیت مسئًل طبمٍ 

 عذم اوتظبر بیمبر جُت تشریك داري  -2

 آمبدگی ویزيی تشریمبت جُت ارائٍ بٍ مًلع تشریك -3

 ي تشریمبت فضب ي تخت تشریمبت افشایص یبفت  CPCRبعذ اس تفىیه اتبق  -4

 تبمیه يسبیل مصزفی تًسط بخص -5

تُیٍ ًَد ضیمی درمبوی ي اختصبظ پبرتیطه جُت جذاسبسی ياحذ تشریمبت  -6

 اس محل استمزار بیمبر 

 بٍ جبی طبمٍ َمىف  3اوجبم حسببذاری در سمبن ي مسبفت ومتز در طبمٍ  -7

تُیٍ داري تًسط بیمبر لبل اس مزاجعٍ جُت تشریك ي عذم مزاجعٍ جُت داري ي  -8

 َمشمبن یب تشریك 

 ي استمزار آن در ياحذ تشریمبت CPCRاوتمبل اتبق  -9

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 پایص فرآیىذ

 ضاخص کاَص زمان فرآیىذ 1394 1395

 سمبن بٍ دلیمٍ دلیمٍ 150 دلیمٍ  120

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 ومًدار پایص فرآیىذ 

 

 

0

20

40

60

80

100

120

140

160

1394سال 



                   /                                  ) (                                                             

                 

 

                            /         

 )      (                                                        

 

                                                          

  
  
  

                                                                                                                                                            

                                                                                                                                              .                     

 .                                                                                      

                                                  

      

  
 
  
 

                                    *                                  

                            

               

                                   MS 

            

    

                                                                                 

               

                                                  

                             

 

 

                       :                               :  

 

                      

              : /  /                       

                    

 


